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Đào tạo / Giáo Dục gì cho nhân viên năm 2019
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Ngân hàng Thụy Sĩ thay 7 nhân viên bằng 5 Robot 
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Nhưng vấn đề lại nằm ở chỗ robot có thể làm 24/7 
mà không cần nghỉ ngơi. Thế nên dù cùng một 

khối lượng công việc, 5 robot vẫn tỏ ra hiệu quả 
hơn rất nhiều khi so với 7 nhân viên là con người.

“Quy trình làm việc cũng tương tự như với nhân
viên con người: robot lấy dữ liệu trong file Excel, 

chuyển nó sang một nền tảng phù hợp hơn với
ngân hàng sáp nhập." - trích lời Adrian Kunz, thư

ký trưởng SGKB.
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Nhà hàng sử dụng Mul--touch Table
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Tại Diễn Đàn Kinh Tế Thế Giới (Davos)
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Robot có thể thay thế khoảng 800 triệu
việc làm cho tới năm 2030.

Các giáo viên cần dạy những thứ độc
nhất, có như vậy máy móc mới không
thể nào có thể đuổi kịp chúng ta được
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Cần đào tạo / giáo dục gì cho nhân viên năm 2019
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Case Study của chính phủ Singapore

6



ĐÀO TẠO/ GIÁO DỤC GÌ CHO NHÂN VIÊN NĂM 2019

Best Airlines in the World (2018)
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Best Foreign Airline – Conde Nast Traveller - đoạt giải 24 lần trong 25 năm
Best InternaHonal Airlines – Travel & Leisure – đoạt giải 17 năm liên tục
Best Airline - Business Traveller (Asia Pacific) – đoạt giải 21 năm liên tục
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Changi Airport: World’s Best Airport (2013-2018)
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Đào Tạo vs Giáo Dục
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Kiến trúc giúp định hướng, xác định ưu 5ên
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Lựa chọn để phù hợp với công ty của bạn
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