
Thang bảng lương & 3P - một 
phương pháp quá cũ hay một 
cách áp dụng chưa mới?



Tổng quan chủ đề

v Khi nào và tại sao cần cập nhật thang bảng lương
v Lương 3P áp dụng tốt ở điều kiện nào? Thường thành

công ở loại công việc và ngành nghề nào?
v Áp dụng chưa hiệu quả do phương pháp đã cũ, hay 

chúng ta chưa làm mới?
v Chia sẻ những bài học thành công / thất bại



Khi nào và tại sao cần cập nhật thang 
bảng lương



Những quan niệm về thang bảng lương

v dùng thang bảng lương là phù hợp để tạo nên hệ thống 
và hỗ trợ công việc

Hay 
v Dùng thang bảng lương là khó linh hoạt trong trả lương

.



Đây là loại thang bảng lương trả cho yếu tố gì? (1)







Các yếu tố ảnh hưởng thang bảng lương

v Bên trong 
§ Hiệu quả doanh nghiệp
§ Công bằng nội bộ
§ Chiến lược phát triển NNL
§ Chất lượng nhân lực (năng 

lực tăng, ý thức & cam kết 
tăng)

v Bên ngoài
§ Cạnh tranh nhân lực, cạnh 

tranh bằng thu nhập
§ Mức sống
§ Nền kinh tế
§ Xu hướng nguồn nhân lực



Các hình thức thang bảng lương

v Theo chức danh
v Theo bằng cấp và thâm niên
v Hỗn hợp



Các phương pháp đánh giá giá trị công việc

Định tính Định lượng

So sánh công việc với công việc
Phương pháp xếp hạng/ so sánh cặp 
xếp hạng

Phương pháp so sánh nhân tố

Công việc để so sánh điểm được xác 
định trước

Xếp hạng công việc Phương pháp hệ số điểm

v Miễn phí (tự phát triển) / Mất phí (bản quyền các công ty)
v Đòi hỏi kiến thức và kỹ năng chuyên gia
v Rõ về vị trí công việc

• HAY
• MERCERS
• AEON HEWIT
• BIRCHES
• …



Hay và Mercer 
HAY MERCER/CED

• Know How
o technical
o breadth
o human relations

• Problem Solving
o thinking 

environment
o thinking 

challenge
• Accountability

o impact 
(magnitude)

o freedom to act
o impact (type)

• Expertise
o knowledge and 

experience
o breadth
o interpersonal 

skills
• Judgement

o job environment
o reasoning

• Accountability
o impact
o independence and 

influence
o involvement

v không có gì “khoa học”
v đánh giá công việc, không 

phải người thực hiện công 
việc. 

v người đánh giá công việc 
phải có hiểu biết toàn diện 
về công việc

v nên được thực hiện bởi một 
nhóm người đánh giá chứ 
không phải một cá nhân













Lương 3P áp dụng tốt ở điều kiện nào?



v Phân biệt sự khác biệt về giá trị
v Phân biệt các sự khác biệt về năng lực
v Phân biệt bằng kết quả: tùy thuộc vào loại hình công 

việc KPI, hoặc có thể định lượng từ phía khách hàng



Thường thành công ở loại công việc và 
ngành nghề nào?



Thường thành công ở loại công việc 
và ngành nghề nào?

v Những công việc dễ đo lường, dễ thể hiện bằng số
§ Sales, sản xuất

v Khó ứng dụng cho những công việc có tính phụ thuộc đa chiều lớn: 
§ Chuỗi giá trị quá dài: ngành bưu chính, điện lực, 
§ Công việc trí tuệ nhiều: nhà nghiên cứu, bác sĩ điều trị, chuyên gia tư 

vấn
§ Phối hợp nhiều team: phần mềm, thiết kế xây dựng, phim điện ảnh, 

chương trình biểu diễn
v 3P tạo ra sự công bằng nội bộ, nhưng ko đảm bảo sự công bằng thị trường 

khi lực tài chính của các công ty khác nhau



Áp dụng chưa hiệu quả do phương pháp 
đã cũ, hay chúng ta chưa làm mới?













Hệ thống điểm theo HAY & MERCER





Hay points


