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Về bộ công cụ đánh giá mức độ sẵn sàng để 
chuyển đổi sang mô hình HRBP

Trước khi chuyển đổi sang mô hình HRBP, Tổ chức cần đánh giá (scan) rất kỹ
về mức độ sẵn sàng chuyển đôi. Có 3 bộ công cụ cơ bản :
• Đánh giá mức độ sẵn sàng của Tổ chức
• Đánh giá mức độ sẵn sàng của Quản lý cấp trung (line manager)
• Đánh giá mức độ sẵn sàng của Bộ phận nhân sự

Trong khuôn khổ hội thảo, thực hành sử dụng 2 bộ công cụ:
• Đánh giá mức độ sẵn sàng của Tổ chức
• Đánh giá mức độ sẵn sàng của Bộ phận nhân sự



CÔNG CỤ ĐÁNH GIÁ MỨC ĐỘ SẴN SÀNG
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HƯỚNG DẪN THỰC HÀNH CÔNG CỤ
Dành cho FACI

Chia nhóm và đặt tên
nhóm

Bước 1

Hướng dẫn thành viên
vào link và trả lời câu
hỏi
(Trong thời gian trả
lời câu hỏi, nếu vướng
mắc về kiến thức,
Faci liên hệ với diễn
giả)

Bước 3

Align nội bộ FACI để
chọn nhóm trình bày
kết quả.
(đề xuất 2 nhóm)-
Diễn giả sẽ nói rõ hơn
về kết quả sau khi
khảo sát để thành
viên biết cách apply
vào tổ chức.

Bước 4

Hướng dẫn thành viên
lựa chọn và xác định
profile công ty được
sử dụng để thảo luận
nhóm theo Template
1
(Đề xuất Sử dụng file
mềm)

Bước 2



HƯỚNG DẪN THỰC HÀNH CÔNG CỤ
Template 1

THÔNG TIN CƠ BẢN VỀ TỔ CHỨC
Ngành nghề:
Quy mô nhân sự/ doanh số:
Mô hình nhân sự hiện tại đang thực hiện:
• Lãnh đạo đánh giá như thế nào về hiệu quả của mô 

hình nhân sự đang áp dụng tại tổ chức?
• Các nhà lãnh đạo đã biết đến mô hình HRBP chưa?
• Nếu có, các lãnh đạo đánh giá như thế nào về hiệu

quả và lợi ích của mô hình HRBP trong nâng cao hiệu
suất Tổ chức?

• Các nhà lãnh đạo có xu hướng ủng hộ kế hoạch
chuyển đổi sang mô hình HRBP hay không?

• Trong quá khứ, Tổ chức có sự thay đổi lớn nào về 
chiến lược không?

• Tổ chức đã ứng phó với sự thay đổi này như thế nào?
• Tổ chức có chiến lược, mục tiêu, các ưu tiên không?
• Mức độ hiểu biết của nhân viên về chiến lược, mục 

tiêu và các ưu tiên của Tổ chức?
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Truy cập link theo tên nhóm:



HƯỚNG DẪN THỰC HÀNH CÔNG CỤ

Thảo luận nhóm và đánh giá các nhận định về Tổ chức theo các phương án: Có ; Không; 
Có thể/ Đang thực hiện. (chọn theo menu sổ xuống tại các ô bôi màu vàng)

Chọn đáp 
án ở các ô 
màu vàng



HƯỚNG DẪN THỰC HÀNH CÔNG CỤ

Xem kết quả ở ô J8-L12

Sau khi điền hết 
các câu hỏi, kết 
quả sẽ tự động 
hiển thị ở đây
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*Theo thảo luận của Ban tổ chức thì thành viên tham dự khảo sát trước hội
thảo, trong buổi hội thảo chỉ show kết quả và Diễn giả chia sẻ về kết quả



HƯỚNG DẪN THỰC HÀNH CÔNG CỤ
Giới thiệu

Về các câu hỏi trong công cụ này

Khảo sát
mức độ sẵn sàng 

của bộ phận 
nhân sự

Về môi trường 
làm việc

Liên quan đến 
công việc của 

nhân viên

Về Quy trình 
nhân sự

Câu hỏi 1-Câu hỏi 5

• Câu 6-Câu 10: Về Công việc của nhân viên
• Câu 11- Câu 17: Về Đào tạo và phát triển
• Câu 18-Câu 20: Về Lương thưởng
• Câu 21-Câu 23: Về Đánh giá hiệu suất
• Câu 24- Câu 27: Về Làm việc nhóm
• Câu 28-Câu 31: Về giao tiếp trong tổ chức
• Câu 32-Câu 33: Về Quản lý
• Câu 34-Câu 35: Nhận định về Tổ chức

• Câu 36- Câu 37: Về Tầm nhìn và định hướng của Tổ chức
• Câu 38- Câu 43: Về quy trình đánh giá hiệu suất
• Câu 44- Câu 51: Về quy trình Thiết kế công việc
• Câu 52-Câu 54: Về quy trình Lương thưởng



HƯỚNG DẪN THỰC HÀNH CÔNG CỤ
Bước 1

• Truy cập bảng khảo sát theo link:
https://forms.office.com/r/SWW3Db7yRT

• Hoặc quét QR code:



HƯỚNG DẪN THỰC HÀNH CÔNG CỤ
Bước 2

• Trả lời các câu hỏi trong bảng khảo sát 

Đọc và chọn 
đáp án cho 
các câu hỏi 
khảo sát



HƯỚNG DẪN THỰC HÀNH CÔNG CỤ
Bước 3

• Xem kết quả sau khi phân tích các câu trả lời và có các phương án thực hiện tiếp theo. 
(Trong hội thảo này, Ban tổ chức sẽ hiển thị kết quả)

Xem kết quả và 
có các phương 
án thực hiện 
tiếp theo



THANK YOU
F O R  Y O U R  A T T E N T I O N

https://hravn.net/
https://www.facebook.com/hiephoinhansu.hra
https://www.linkedin.com/company/hiep-hoi-nhan-su-hra/

Visit Our Social Media:

https://hravn.net/
https://www.linkedin.com/company/hiep-hoi-nhan-su-hra/?fbclid=IwAR0Dq4kOSAysl7CCXpHUwwj4kCIdCexnFZirKDNXQIciMy7XK1iK6s7NvRs

